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I Disefio de proyectos... ® Rosa Maria Cifuentes Gil

truccion social desde la investigacion? ;Cémo construir nuevos tiempos
con mayores potencialidades en las elecciones y dentro de las probabilida-
des actuales? ¢Es posible entender a fondo la realidad si no se la esta
transformando al mismo tiempo?

Estas preguntas se refieren a las relaciones dialécticas entre el conoci-
miento, la accién y la transformacion social; retan a abordar con coherencia
y responsabilidad social la construccién de conocimiento y democracia
:Por qué, y para qué, para quién, y con quién se plantean, conocen y do-
cumentan los problemas de las personas?

Los argumentos presentados configuran concepciones que permiten ha-
blar de investigacion cualitativa, en tanto se trata de construir proyectos
de investigacién que posibiliten un conocimiento cualificado, pertinente,
significativo, potente, de la compleja y dindmica realidad social. No un co-
nocimiento que excluya las cantidades y las dimensiones de la realidad. La
investigacion cualitativa implica incorporar procesos participativos y éti-
cos al mismo tiempo. No sélo el voluntarismo, la técnica, sino la conjun-
cién préxica de ambas, puede abrir algunos caminos instituyentes. “Pensar
como se vive, y vivir como se piensa” (Villasante y Montanés, 2002, 52-
60). En consecuencia, se postula para la investigacion, que sélo transfor-
mando el sistema social, seguira siendo posible sobrevivir como sujeto
y construir conocimiento.

NotA

1. En el texto recurro al uso de un lenguaje neutral (que no priorice el concepto hombre
sobre el de mujer) para denotar un lenguaje inclusivo de género (no sexista, discrimi-
natorio). Este planteamiento se basa en considerar que ¢l lenguaje es una forma de re-
presentar el mundo y tiene un doble poder reproductor y transformador de la realidad.
El uso del enfoque de género, si bien no se limita al lenguaje, requiere de éste para
hacer un andlisis de la realidad y proponer transformaciones democrticas; se tiene en
cuenta el lenguaje como uno de los componentes de la transformacion de la realidad.
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Capitulo 2 [ I

ENFOQUES DE INVESTIGACION

Para sustentar la investigacién cualitativa se han utilizado términos como:
“paradigma”, “modelo”, “sistema”, “enfoque”, entre otros. En este apar-
tado se opta por el concepto “enfoques”, por considerarlo flexible, abar-
cador e integral, en coherencia con los procesos de conocimiento en

clencias sociales y humanas.

Los enfoques son un concepto amplio dervivado del campo visual de I
Optica; en ciencias sociales permiten dar cuenta de distintas construc-
ciones para ver ln vealidad e interveniv en ella. Constituyen nuevas
miradas sobre diversos fendmenos (Kisnerman, 1998), para descubrir
Y comprender puntos esenciales de un problema y tratarvlo (Barreix y
Castillejos, 1997); posibilitan comprender conceptos, contextualizar
fendmenos y redes de interaccion involucrados en la intervenciin
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Las tres pevspectivas se centran de modo difevente en cadn nivel.

y los procesos sociales desbordan las categorias que se postulan para
comprenderla. Es necesario precisar, cuando se investiga, cudl es la natu-
raleza _dcl objeto de conocimiento, cudles son los intereses del proceso de
conocimiento y, a partir de alli, definir el objeto y, en consecuencia, con
sus caracteristicas, ¢l proceso metodoldgico que posibilite de manera co-
herente su conocimiento.
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CARACTERISTICAS DE LAS INVESTIGACIONES
jetividad basada en la neutralidad valorativa de quien investiga.

Pretensién de validez universal que parte de la identificacid
uladores o leyes dentro de los 6rdenes de lo natural y

« Matematizacion en la formulacion

« Segun el tipo de dise

Para complementar los aportes se desarrollan algunas ideas sobre los en-
'foqucs de investigacion, teniendo en cuenta categorias como: interés de la
investigacion, objetos de conocimiento, lugar del sujeto que conoce la re-

naturales, en acceder al conocimiento de regularidades que,
funcionando como leyes, pueden aplicarse a la practica para

dependientes y a controlar en el estudio; planteamiento
mejorar la eficacia.

hipétesis.
« Disefio previo y validacion de instrumentos estan

de los fenémenos naturales y sociales: la medicion, la

experimentacion, la cuantificacion.
« Implican aislamiento relativo del proc

« Intentan formular explicaciones causa
experimental, cuasiexperimental
. La finalidad de la investigacion consiste, como en ciencias

estadistica de la informacion.

casual del mundo.
« Buscan precision en el lenguaje a trav
* Obj

« Enfasis en recoleccion y anlisis de datos empiricos cuantitativos y
reg

« Plantean como modo vélido de conocer cientificamente el mundo

« Predominan procesos légicos deductivos e i
« Definicion previa y control de las variables in

CUADRO 3. Caracteristicas del enfoque empirico-analitico
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Los proyectos de investigacion elaborados desde el enfoque empirico ! © 5 @ i 5
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CRITICO-SOCIAL

Las investigaciones, desde este enfoque, se hacen con el interés de co-
nocer para cuestionar, relativizar y transformar formas imperantes de la so-
ciedad y proponer alternativas para su cambio y mejoramiento. Posibilitan
articular comprension y explicacién para develar contradicciones e ideolo-
gfas implicitas que restringen la accién libre. Se busca la transformacion
critica del mundo social. Se asumen para cllo la estructura social, la insti-
tucién, sus contradicciones, tensiones de poder (econémico, politico, so-
cial, institucional, comunicativo, religioso) como objetos de conocimiento.
Se promueven reflexiones criticas en torno a las condiciones estructurales
y particulares que limitan el desarrollo de un orden social justo, digno,
equitativo. El investigador o investigadora se asumen como integrantes
del equipo que conoce, explicitan su intencionalidad transformadora ¢
interactiian de manera activa con otros y otras participantes.

Los enfoques criticos se¢ sustentan en el paradigma dialéctico que se
desarrolla a partir de las teorias de Hegel y Marx. Los cinco rasgos,
que son esenciales a este tipo de andlisis, son:

- Todo se halla en relacién: la naturaleza y la sociedad como un todo
en interaccion.

- Todo se transforma.

- El cambio cualitativo: la acamulacién de cambios cuantitativos pro-
voca cambios cualitativos.

- La lucha de los contrarios o la ley de la unidad de los contrarios: si
no hay conflicto, no hay progreso.

- Ley del desarrollo en espiral. Lefebvre anade esta ley, que supone que

lo nuevo no destruye lo anterior sino que lo integra en si y lo mejora,
superdandolo (Alberich, 2002).

32

Enfoques de investigacién

CuapRro 5. Caracteristicas del enfoque critico social

gumentacion
critica hacia el
compromiso
con acciones
emancipadoras.
La verdad se
construye en la
argumentacion

RELACION
SUJETO OBJETIVIDAD CARACTERISTICAS
OBIJETO
El sujeto se Busca el * Explicita la no transparencia de los hechos sociales.
reconoce acuerdo inter- El conocimiento adquiere sentido en tanto posibilita
como activo subjetivo a tra- transformar la realidad; se requiere de la accién so-

participe con | vés de la cial, mas alla de la investigacion. Propone explicitar
otros grupos | confrontacion y develar los intereses de las y los investigadores.

0 comuni- dialdgica que * Reconoce la complementariedad entre el mundo
dad haciala | posibilite tras- de la vida y la accion comunicativa como base para
accion, con cender aparien- una posible reconstruccion del desarrollo de la cul-
una inten- cias. La validez tura, la ciencia, la moral y el arte. Se centra el anali-
cion trans- se construye a sis y la solucién de problemas concretos, locales
formadora. partir de la ar- sectoriales o coyunturales de un grupo humano

confrontados con el contexto social global y su pro-
pio devenir historico.

Desplaza del modelo centrado en el sujeto y la con-
ciencia de un modelo que hace énfasis en lo social,
devela relaciones de poder en la interaccion social.
Privilegia el lenguaje como espacio comunicativo
intersubjetivo y de construccion de relaciones socia-
les. Hace énfasis en la accion comunicativa con pre-

discursiva y tension de entendimiento sobre la base de la
comunitaria; interaccion social, reconociendo el acuerdo partici-
convoca pativo, la perspectiva, el respeto a la diferencia en

legitimamente.

el proceso.
« Transformacion de las relaciones hacia la construc-
cién democrética.
Reconoce la investigacion-accion como alternativa
metodoldgica; las técnicas interactivas como talle-
res, grupos focales.

La Fritica social cobra sentido en la medida en que busca facilitar la
€reacion de condiciones propicias para el desarrollo humano y social de las
iy IO.S'SchtOS involucrados. Ello implica una articulacién dialéctica entre re-
flexion e ilustracion. El proceso critico posibilita que se interrelacionen los
portes de lo tedrico con las exigencias de lo prictico.
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Frente a la ontologia del ser humano y su btasqueda para explicar el
mundo y explicarse ez y con el mundo, desde la perspectiva dialéctica, Lu-
kacs y Boaventura de Sousa hacen aportes:

L.
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“Todn concepeion del mundo exterior no es mis que un veflejo de ln con-
ciencia humana del mundo que existe independientemente de elln® (Lu-
kics, 19606, p.11); el mundo tuvo sentido cuando el ser humano fue
consciente de su existencin; sin embargo, el mundo ya estaba antes de que
el ser humano entrava en él; el mundo adquiere dimension de mundo
porque el ser humano lo valida para su existencin.

“El ser humano aborda el entendimiento de la cosn particular, la elabo-
racion de una copin (un concepto) de lo misma, no como un acto simple,
divecto, a ln manera de un espejo, sino un acto complejo, discrepante y en
zigzag, que encierra en si la posibilidad de que ln fantasia se aleje de ln
vidn... porque en la generalizacion mds simple de ln idea general mds
elemental (I mesa en general) se halla contenida una cierta porcion pe-
quenia de fantasin (y es absurdo, inversamente, negar el papel de ln fan-
tasin aun en lo ciencin mas estricta)” (Lukdcs, 1966, 14).

La vealidad es siempre mis vica y complicada que la mejor y mds completa
teoria que puedn constituirse o su propdsito (ibidem,).

La rapidez, la profundidad y lo imprevisible de algunas transforma-
ciomes vecientes confieven al tiempo presente una nueva caracteristic:
ln vealidad parece haber tomado ln delantera sobre ln teorvin, se torna
hiper-real y parece teorizarse o si misma. Esa auto-teorizacion de ln
realidad es parte de ln dificultad de nuestras teorias en dar cuenta de
lo que pasa y, en tltima instancia, de la dificultad en ser diferentes
de ln realidad que supuestamente teorizan. Esta condicion es contra-
dictoria. La rapidez y ln intensidad con que todo viene ocurrviendo, si
por un lado la vealidad se torna hiper-real, por otro lado, trivializada,
banalizada, una realidad sin capacidad para sorprendernos o ani-
marnos. Una vealidad asi se vuelve fiicil de teorizar, pues ln banalidad
del vefevente casi nos hace creer que la teoria es la propin realidad con
otro nombre, esto es, que la teoria se auto-realiza (De Sousa Santos,
2001, 18y 19).

Enfoques de investigacién I

“La ley general de ln transformacion es mucho mds concreta que cunl-
quier ejemplo concreto de ln misma”. El movimiento del conocimiento
cientifico de ln vealidad es infinito. En todo conocimiento cientifico se
reflejn equitativamente ln vealidad objetiva; en tal sentido, este cono-
cimiento es absoluto. Pero toda vez que ln realidad misma es siempre
mas vica y diversa que cualquier ley, es propio de la esencin del conoci-
miento que éste se deba i ampliando y enviqueciendo siempre; el que lo
absoluto aparezca siempre en forma de lo relativo y de lo solo aproxi-
madamente justo (Lukdcs, 1966, 22).

Distintos conocimientos cientificos no existen independientes unos de los
otros, forman un sistema cobevente. Esta cobevencia es mds intimao
cuanto mds se va desavrollando ln ciencin (...). Solo llegan al conoci-
miento de las determinaciones genevales de ln vida mediante el aban-
dono de la inmedintez, mediante abstraccion y comparacion de las
experiencias (...). En ln vida misma se trata siempre de dos actos: nos
vemos sorprendidos por los nuevos hechos, y aun a veces dominados por
ellos; luego necesitamos elaborarlos mentalmente con el auxilio del mé-

todo dinléctico aplicado a los mismos (Lukdcs, 1966, 23-25).

Marx afirma que “lo concreto es concreto porque es resumen de muchas
determinaciones: unidad de lo diverso. De abi que en el pensamiento
aparezca como vesumen, como resultado, y no como punto de partida,
si bien es el punto de partidn verdadero y, en consecuencin, también el
punto de partida de la intuicion y la representacion” (Lukdcs, 1966,
31-32). Estos puntos son considerados relevantes en el camino dia-
léctico del reflejo mental de lo concreto en la teorfa marxista del co-
nocimiento.

La reflexién critica es histérica, tiene en cuenta los significados e in-

terpretaciones de los individuos; es autorreflexiva, practica y partici-
pativa.

Los investigadores “criticos”, mantienen I distincion entre “deber” y
“ser”, pero también trabajan en una diveccion opuesta. Ellos parten de
un principio ético y hacen una investigacion disenadn pava emancipar
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a la gente de patrones de relaciones socinles prejuzgadas como opresivas,
para exponer los patrones de explotacién o para subverti las estructuras
de poder que le permiten a cierta gente ser dominadn por otros. Una
perspectiva sistémica de comunicacion considera ln ética como algo sus-
titutivo de los actos comunicativos, entre los cuales se incluye la investi-
gacion. Es decir, la ética no va “antes” o “después” de ln investigacion,
sino que es una pavte esencial de los métodos de investigacion en cadp
punto del proceso (Roll Velez, 1999).

El enfoque critico implica construir individual y colectivamente, de
forma progresiva, propuestas para generar procesos de reflexién, pro-
blematizacién, empoderamiento de la palabra, la escritura y la trans-
formaci6n. La profesionalidad se construye desde el conocimiento
riguroso y sistematico de la accién y el contexto. Quien investiga pro-
mueve procesos de reflexién de las pricticas, incentiva la indagacién y re-
flexion.

El recorrido por estos enfoques evidencia que la discusién ha avanzado
desde el plano del conocimiento a la explicitacién de las relaciones dialéc-
ticas entre conocimiento, accién y transformacion.

Por su parte, Vélez y Galeano (2000, 32-33) proponen tres enfoques
metodoldgicos que asocian a la revision panordmica de variedad de pers-
pectivas, aportes disciplinares y transdisciplinares presentes en la investiga-
cion cualitativa; afirman que estos enfoques remiten a tradiciones tedricas
soportadas en supuestos epistemoldgicos y principios metodoldgicos ¢ im-
primen matices, estilos, objetivos analiticos y lineas de pensamiento. Los
enfoques han ido posibilitando construir diversos estilos articulados por las
raices disciplinarias, por los rasgos metodolégicos, en los que sc privilegian
diferentes visiones, tipos de estudios y categorfas de analisis, como se ca-
racterizan de acuerdo con el siguiente cuadro.
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CuADRO 6. Enfoques metodologicos propuestos por Vélez y Galeano

INTERACCIONISMO
FENOMENOLOGICO HERMENEUTICO S IaBOLIES
Vision légico-conceptual Version histdrica Version situacional
Estudio de los modos de Comparacion histérica: en- Actos de habla que tiene_n
aparecer de las configura- trecruzamientos simulta- su razén de ser en una si-
ciones. neos de las diversas tuacion concret_a_. Surgi-
temporalidades de la situa- | miento de significados por
cion dada desde el texto y la actuacion misma.
el contexto.
Contexto Historia Situacion

Los hechos se transforman y cambian de sentido. Las tres dimensiones interacttian para per-
filar la fisonomia de los hechos que observamos y construimos.

Fuente: Vélez, Olga Lucia y Galeano, Marfa Eumelia (2000), Investigacion cualitativa estado del arte,
Universidad de Antioquia, Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, Centro de Investigaciones So-
ciales y Humanas CISH, Medellin.

Recientemente se han desarrollado nuevos enfoques que buscan expli-
citamente posibilitar el reconocimiento, conocimiento y transformacién
de realidades complejas y dindmicas.

CONSTRUCCIONISMO SOCIAL, COMPLEJIDAD, ECOLOGIA SOCIAL

Desde estos enfoques se busca conocer integralmente los diversos
pliegues de la realidad, sus contradicciones, condiciones y posibilida-
des; se reconoce que la realidad se transforma en la medida en que se co-
noce. De ahf la importancia de reflexionar de manera permanente y critica
en torno a cémo el proceso de conocimiento afecta los grupos, las reali-
dades. También se busca dar cuenta de transformaciones ocurridas durante
la investigacion. Quien investiga se reconoce como parte del proceso dey
conocimiento, en la medida en que afecta la realidad al conocerla. De alli
la importancia de reconstruir propuestas metodoldgicas de abordaje del
objeto de conocimiento.
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CuaDRO 7. Rasgos de los enfoques del construccionismo social
y de la complejidad

OBJETOS DE
CONOCIMIENTO

CARACTERISTICAS DEL PROCESO

Construccio-
nismo social

Dinamica de las interaccio-
nes cotidianas, relaciones
entre individualidades y co-

Quien investiga se reconoce como actor
transformador y transformado en la inte-
raccion; desarrolla procesos emergentes,

intereses y valores. Sistemas
que desempefian funciones.
Sistemas adaptativos, aso-
ciaciones.

lectividades. reflexiona sobre los mismos y los siste-
matiza.

Mdltiples dimensiones, aris- Busca trascender el andlisis de variables,

tas de la realidad. para entrar a la construccion de matrices

Procesos de organizacion, complejas y redes de interrelaciones. Re-

desorganizacién y auto-orga- | curre a la creacion de redes conceptuales,

nizacion. Estructuras com- poliedros de anilisis. Reconoce mediacio-
Complejidad plejas mediadas por nes e interacciones. La complejidad de

una estructura puede ser identificada en
funcion de dos dimensiones: profundidad
(laboriosidad para describir) y criticidad
(capacidad de ver la laboriosidad para
transformar).
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A partir de que el conocimiento sobre lo social debe atender a todos
los niveles de “la realidad”, segin Conde (1995), pueden distinguirse

al menos tres dominios en los que ella se manifiesta:

Enfoques de investigacién I

El reconocimiento de niveles o campos de la realidad no implica des-
conocer las limitaciones de cada enfoque. En este sentido, la pers-
pectiva investigativa por la que se opte permitird definir, y al mismo
tiempo limitar, el nivel de realidad con el cual se trabaja. Por esa
razén, la estrategia de oponer las perspectivas ya no tendrd sentido,
pues serdn planos diversos, mas no excluyentes, de la realidad. Se
trata de saber en qué nivel se estd y donde se quiere llegar; si se quiere
cualificar o cuantificar un proceso social, o si se quiere hacer ambas
cosas a la vez.

El salto hacia la integracion dialégica de los enfoques cuantitativo y
cualitativo es posible, en virtud de la incorporacion del sujeto en el
proceso de conocimiento, que para el caso de las ciencias sociales se
traduce en el paradigma del observador implicado, y que, en térmi-
nos de la fisica cudntica, hace referencia a la logica del principio de
incertidumbre, el cual consiste en reconocer que todo observador
modifica lo que observa por el solo hecho de observarlo desde una
perspectiva y no de otra, y que con su presencia altera la conducta
de quiences observa. Prigogine (1996) y Morin (1996) coinciden en
afirmar que dentro de la concepcién clésica de la ciencia, la idea del
sujeto ha perturbado el conocimiento. La objetividad sélo podia ser
alcanzada si se lo exclufa. El mundo de la cientificidad era el mundo
del objeto, el mundo de la rigurosidad cientifica, mientras que el
mundo de la subjetividad era el mundo de la filosoffa, de la reflexion
y la especulacién. Ambos dominios se consideraban legitimos, pero
mutuamente excluyentes (Pérez, 2005, 42-43).

El campo de los hechos, en cuanto puesta en evidencia de lo que

S - La reflexion inicial sobre enfoques de investigacién permite ubicar la in-
acontece o se hace en un espacio-tiempo determinado.

dagacion en la investigacién cualitativa, en el marco de enfoques his-
torico hermenéuticos, criticos sociales, complejos y construccionistas.

El campo de los significados, ¢n donde las distinciones y proposi-
ciones de los actores son referidas a un sistema de signos y de valo-

. Las aproximaciones al conocimiento de la vida social requieren tam-
raciones.

bién un sustento en el enfoque ecoldgico social.
El campo de las motivaciones, referido a las fuerzas motoras, pul-

siones y deseos, subyacentes a la interacciéon social, es decir, el mundo
de la intencionalidad y del sentido, que puede ser consciente o no, y
explicito o implicito.

Las transformaciones paradigméticas de finales de siglo, apoyadas en
la sistémica, el pensamiento complejo y el holismo, redimensionan ln in-
tevdisciplinaviednd y el estudio integral de la complejidad humana.
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El enfoque sistémico sugiere I posibilidad de iniciar un lenguaje
comiin en las ciencias, permitiendo establecer un mavco de vefevencin
conceptual integrador pava las diversas disciplinas. Hace un lln-
mado a un enfoque intevdisciplinavio y global de los fendmenos, al
deseo de no aislarlos mds, sino de enfocarlos en su intevaccion y en ln
intervelacion de los datos. Introduce con categoria cientifica lns con-
salidades civeulares, el probabilismo, el expansionismo de los fendmenos
v la hovizontalidad en las ciencias... Conlleva la comunicacién dial-
gica permanente, donde prima la comunicacion, el reconocimiento de
la alteridad, el otro, el manejo de las difevencias y la diversidad en todos
los dmbitos (etareos, étnicos, politicos, religiosos, culturales, geograficos,
economicos, etc.) (Quintero Veldsquez, 2004).

Los pardmetros que lo rigen son ln ética, ln eficiencia, ln localidad y ln
connotacion positiva, no el protagonismo, la irveverencia, lo rivalidad,
el desconocimiento del interlocutor) (Quintero Veldsquez, 1997).

En el tercer milenio estd claro que el mundo no es una suma de regiones
o de culturas; es una complejidad en que imperan clementos que eran con-
siderados heréticos en visiones tradicionales de conocimiento y de ciencia:
cl caos como generador de cambios; la dialéctica, en tanto toda verdad
cientifica es verificable; la conjugacién entre objetividad y subjetividad; la
utopfa de construir proyectos de vida basados en mecanismos pacificos de
convivencia; la biodiversidad que recuerda el compromiso ético con la con-
servacion de la naturaleza (Quintero, 2004).

En los dos primeros capitulos se han abordado concepciones que permi-
ten comprender el concepto y sentidos de investigacion cualitativa y enfo-
ques desde una revision de postulados bdsicos derivados de reflexiones en
el desarrollo de las ciencias sociales: los empirico-analitico, historico-her-
menéutico, socio-criticos, constructivismo, complejidad y ecologia social.
Con cllo se han aportado criterios para disenar proyectos de investigacion
cualitativa. Se ha destacado que la investigacion trasciende el nivel episte-
mologico y metodologico y que integra también los niveles ético, ideold-
gico y politico. Estos componentes se pueden representar no en un plano,
sino en movimiento tri-dimensional, que implica tener en cuenta estos as-

pectos cony untamente.
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Sobre la complejidad de la investigacion cualitativa, Vélez y Ga’lez.mo
(2000, 5) plantean que ¢ésta tiene una fundamcntacién.cpistemologlca,
ética, metodologica, disciplinar, ontolégica y paradigmdtica.

Las redes conceptuales se pueden graficar mediante poliedros, en que
Jos componentes s¢ encuentran vinculados por aristas (lineas). Cada cate-
gorfa tiene multiples interacciones, “incluyendo la variable temporal: las
cosas no son; devienen en interacciones” (Dabas Elina, 1995, 65). El‘po-
liedro permite realizar ejercicios interpretativos para identificar, graficar,
representar relaciones de diverso orden que se dan en los procesos de co-
nocimiento. Cualquier relacion se establece, a su vez, desde varios rasgos.
La unién entre dos aristas (categorfas) se da por ejercicios interpretativos.
Al hacer interactuar los términos, se hace posible un conocimiento com-
plejo que comporta su propia reflexividad (Morin, 1996). El poliedro que
cierra el capitulo en la pagina siguiente sintetiza conceptos articulados a
las concepciones de investigacion cualitativa (Cifuentes, 2007).

Nota

L. Sintesis claborada por la autora a partir de la propuesta de Carlos Eduardo Vasco, en
Tres estilos de trabajo en las Ciencins Sociales, comentarios a propésito del articulo “Co-
nocimiento ¢ interés” de Jiingen Habermas, Documentos Ocasionales, CINEP N° 54,
Bogots, 1989.
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GRAFICA 1. Poliedro sobre relaciones conceptuales en investigacion cualitativa

POLITICO IDEOLOGICA

INTENCIONALIDAD

EPISTEMOLOGICA
CONOCIMIENTO

ETICA
PARTICIPACION
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OBJETIVIDAD

METODOLOGICA
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INDAGACION,

INTERACCION.
SOCIALIZACION

SUBJETIVIDAD

Capitulo 3 1 I

MODALIDADES, ESTRATEGIAS Y TECNICAS
DE INVESTIGACION CUALITATIVA

Como se ha afirmado, en el siglo XX se hicieron reflexiones epistemolo-
gicas, propuestas teoricas y metodologicas para el desarrollo de la investi-
gacion en ciencias sociales; en este marco s comprenden proximidades

entre la investigacion cualitativa y varias modalidades de investigacion.

Los seres humanos tienen historia, cultura, viven en condiciones parti-
culares, de sexo, clase, etnia, con intereses, intencionalidades, emprenden
procesos de indagacion social, incluidos los sistematicos, denominados in-
vestigaciones. La realidad social es compleja, dindmica, cambiante; por ello
los procesos para conocerla son situados, perspectivos y emergentes. Re-
quicren de reflexién, de vigilancia epistemologica que permita ser audaces
para establecer si la forma como se¢ investiga es pertinente, conduce a los
objetivos propuestos y rendird los frutos esperados.
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